PRESENTATION DU PROGRAMME DE DEVELOPPEMENT PROFESSIONNEL

Chers Services de garde éducatifs,

C’est avec plaisir que I’Association des centres de la petite enfance de I'Outaouais vous présente son programme de développement professionnel
2011-2012. Ce programme, congu avec la collaboration du comité consultatif 2011-2012, est le reflet des besoins que nous ont communiqué les
différents milieux tout au long de I'année. Que ce soit via I'accompagnement offert lors des différentes tables de concertation, via les échanges tenus
lors du dernier colloque ou encore par les commentaires recueillis lors du sondage élaboré par le comité du programme, toutes ces occasions auront
permis d’échanger sur les besoins en développement professionnel.

Cette année, nous poussons un cran plus loin I'innovation en offrant plus de formations li€ées a des recherches afin de maximiser la formation conti-
nue. Selon I'enquéte «La Qualité dans nos services de garde éducatifs a la petite enfance» 2007 par Nathalie Bigras et Christa Japel «L’Enquéte Gran-
dir en qualité a aussi permis de signaler le réle important des mécanismes de formation continue, formels ou informels, mis a la disposition du per-
sonnel éducatif tels que les activités de perfectionnement. En particulier, on constate que la participation des éducatrices a des activités de perfec-
tionnement est associée a toutes les dimensions de la qualité.» Plusieurs formations sont donc orientées de facon différente, prenant appui sur la
recherche.

Nous attendons vos inscriptions en grand nombre et seront heureux de vous accueillir lors de nos formations en salle et vous accompagner pour toute
autre demande.

Josée St-Denis
Responsable de la formation

Programmation, conception et coordination

Josée St-Denis, responsable du soutien 3 la qualité Comité consultatif du programme de développement professionnel 2011-2012

Révision et supervision Josée Charron, CPE La Grande envolée

Anne Desforges, directrice générale Isabelle Hudon, CPE L’Arche des petits
Viateur Rouillard, CPE Alakazou

Production

Association des centres de la petite enfance de I'Outaouais (ACPEO)

11, rue Buteau, bureau 101, Gatineau (Québec) J8Z 1V4

Téléphone: 819-561-9101, télécopieur: 819-561-6969

Site Internet: www.acpeo.com Le genre féminin est utilisé de fagon épicéne

FORMATIONS SUBVENTIONNEES PAR EMPLOI-QUEBEC!!!

Suite a la signature d’une entente avec Emploi-Québec, les centres de la petite enfance, bureaux coordonnateurs et garderies privées subventionnées de I’Outaouais auront accés a des formations
subventionnées sans tracas... L’Association des CPE de I'Outaouais agit a titre d’organisme délégué pour Emploi-Québec et grace a cette démarche, vous n’aurez qu’a débourser 50% des frais
d’inscription pour certaines formations puisque I’ACPEO recevra elle-méme la subvention d’Emploi-Québec!!! Plus de demande a faire, fini la paperasse... C’est '’ACPEQ qui s’en charge! Vous serez
a méme de constater que de nombreuses catégories d’emplois sont touchées par les formations subventionnées. Toutes auront I'occasion d’en bénéficier! La démarche est toute simple, vous com-
plétez I'inscription comme a I’'habitude et vous ajoutez votre numéro d’entreprise du Québec sur le formulaire d’inscription. Référez-vous aux pages suivantes pour les formations subventionnées (4-
10-11-12)
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DATES A RETENIR

Dates

6 octobre 2011

17 novembre 2011

7 décembre 2011

17 janvier 2012

2 février 2012 (Lac-a-I'épaule)
29 février 2012

11 avril 2012

17 mai 2012

12 juin 2012 : AGA de I'ACPEO

Dates

18 octobre 2011

9 novembre 2011
13 décembre 2011
16 février 2012
18 avril 2012

5 juin 2012

¥ O ¥ X X ¥ X ¥ *

L

Dates

11 octobre 2011
26 janvier 2012
21 février 2012
9 mai 2012

¥ % X ¥

I NOUVEAUTE CETTE ANNEE!!

Dates
* 8 décembre 2011
* 22 février 2012

Dates

8 septembre 2011
21 septembre 2011
15 novembre 2011
15 décembre 2011
18 janvier 2012

25 avril 2012

L R

Dates

* 18 octobre 2011

9 novembre 2011
13 décembre 2011
16 février 2012
18 avril 2012

* ¥ ¥ %
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VOLET ADMINISTRATION ET GESTION

CODE : PRO-07-1112 NOUVELLE FORMATION!!!

FORMATION SUBVENTIONNEE PAR EMPLOI-QUEBEC!!

Gestion des attitudes et des comportements difficiles

Attitudes négatives, impulsivité, hyperactivité, manque de respect, comportements
agressifs! Les employés/collégues difficiles nuisent a I'atmosphére et a la perfor-
mance de I'organisation; ils drainent I’énergie des gens autour d’eux et constituent un
obstacle aux progrés de leurs pairs. Avec des exemples concrets, les participants
apprendront a gérer ces comportements difficiles, en utilisant différentes stratégies de
gestion de comportements, d’influence et de persuasion.

Au terme de la formation, les participantes seront capables:
De reconnaitre les troubles de personnalité : symptomes
D’identifier la personnalité

De gérer leurs interprétations

De différencier I'esprit rationnel / I'esprit Emotionnel

De développer des techniques favorisant la mise en place de la relation
De connaitre la programmation neurolinguistique

De connaitre cing techniques de synchronisation

De savoir comment établir un bon rapport

De gérer les coléreux

De gérer les gens froids

D’identifier les causes des attitudes indésirables

De savoir comment agir face a de tels comportements

* X X X X ¥ ¥ X X X X X %

De confronter un employé difficile

Cette formation s’adresse spécifiquement aux: directions générales et direc-
tions adjointes

Durée: 6 heures, de 9h00 a 16h00

Date: 19 octobre 2011

Personne-ressource: Dr Yannick Mailloux

Colt membre: subventionnée a 75.00 +taxes

Colt non-membre :150.00 +taxes

CODE : PRO-08-1112 NOUVELLE FORMATION!!!

FORMATION SUBVENTIONNEE PAR EMPLOI-QUEBEC!!

La gestion des documents administratifs

Une information est inutile si elle est inaccessible au moment opportun. Trop de pape-
rasse, dossiers éparpillés, perte de documents ou trop longs délais de repérage, déci-
sions peu éclairées, manque d’espace, dépenses inappropriées... : voila autant de
problémes que peut engendrer une gestion inadéquate de la masse d’information
désormais disponible. Le défi dans notre contexte : gérer I'information devenue docu-
ments de gestion ou d’exploitation, quels qu’en soient les supports (papier, électroni-
que, magnétique, etc.) Au-dela du simple classement des documents, une vision plus
globale de la gestion des documents administratifs (GDA) concerne le cycle de vie du
document. Donc I'ensemble des opérations, techniques et systémes administratifs s’y
rapportant, depuis la création ou la réception du document, jusqu’a son versement
aux archives ou sa destruction.

Au terme de la formation, les participantes seront capables:
*  De préciser certains de leurs problémes documentaires actuels;
*  De se familiariser avec un modéle de gestion des documents administratifs (GDA)

* De manipuler un plan de classification de documents pour I'adapter a leur réalité
ety associer certains délais de conservation;

*  D'utiliser quelques outils pour mieux gérer la masse documentaire (papier et élec-
tronique).

Eléments de contenu:

£

De I'analyse de ce qui est présent dans le milieu actuellement a I'identification de
problémes en matiére de GDA;

Le processus administratif associé a la GDA en tant que systéme;

*

*  Classification ou classement? Documents de gestion ou documents d’exploita-
tion? Cycle de vie des documents administratifs, délais et moyens de conserva-
tion, prise en compte des supports;

*  Qutils de gestion disponibles et techniques a développer

Cette formation s’adresse: a tous

Durée: 6 heures, de 9n00 a 16h00

Date: ler novembre 2011
Personne-ressource: Katia Borras

Colt membre: subventionnée a 65.00+taxes
Codt non-membre :130.00+taxes
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VOLET ADMINISTRATION ET GESTION

CONFERENCES ET FORMATIONS
POUR PARENTS EN SOIREE

CODE : CON-01-1112

Personne-ressource : Lorraine Paradis
Date: le 4 octobre 2011

Heure : 19h00 a 21h00

Co0t : 18.00 taxes incluses

CODE : CON-02-1112

Personne-ressource : Dr Yannick Mailloux, Psychologue
Date: le 25 janvier 2012

Heure : 19h00 a 21h00

Co0t : 18.00 taxes incluses

CODE: CON-03-1112

Personne-ressource : Michelle Bourassa, Ph. D. Psychologie
Date: le 28 février 2012

Heure : 19h00 a 21h00

Codt : 18.00 taxes incluses

CODE: CON-04-1112

Personne-ressource : Paule Giguére

Date: 16 novembre 2011

Heure : 19h00 a 21h00

Co0lt : 22.00 taxes incluses (incluant un document)

CODE : PRO-09-1112

Le mandat d’un conseil d’administration (CA) d’'un CPE est de prendre des décisions
sur les orientations du service de garde et de s’assurer qu’il respecte sa mission.
Mais ol s’arréte la responsabilité d’'un membre de conseil d’administration d’une
corporation sans but lucratif et o commence celle de la directrice? Qu’en est-il de la
gestion quotidienne ou de la mise en ceuvre des décisions prises par le CA? Cette
formation viendra vous éclairer dans votre réle de membre de CA pour commencer
I'année du bon pied!

Au terme de la formation, les participantes seront capables:
*  D'identifier les roles du conseil d’administration et ceux de la direction générale.

Iéments de contenu:
Le poste de I'administrateur en bref;

Les droits de I'administrateur;
Les obligations et responsabilités de I'administrateur;

E
*
*  Les pouvoirs de I'administrateur;
*
*
* La protection de 'administrateur.

Cette formation s'adresse spécifiquement aux membres du conseil d’adminis-
tration

Durée: 19h00 a 21h00

Date: 2 novembre 2011

Personne-ressource: Me Stéphane Riel

Colt membre: 55.00 + taxes

Colt non-membre : 80.00 + taxes
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FORMATIONS CLE EN MAIN

Vous souhaitez offrir une formation a toute votre équipe de travail ou aux RSG recon-
nues par votre bureau coordonnateur? Votre Association régionale organise des for-
mations clé en main pour vous!

Vous n’avez qu’a compléter le formulaire de demande de clé en main a la page 18 de
ce programme et nous faire parvenir celui-ci par télécopieur. Nous prendrons le
temps d’identifier les objectifs de cette démarche avec vous, trouverons une forma-
tion et une personne-ressource* qui saura répondre a vos besoins.

Voici quelques idées de formation clé en main que nous pouvons organiser pour votre
milieu!

La motivation au travail
L’estime de soi

Les facteurs de réussite
La créativité
L’'accompagnement

* Ok ¥ %k X *

La prévention des infections

N’hésitez pas @ communiquer avec nous pour nous
faire part de vos besoins en formation!

Nous vous accompagnerons avec plaisir!
Il est a noter que les personnes-ressources qui offrent des formations a I’ACPEO ne

peuvent offrir des formations directement aux services de garde membres de I’AC-
PEO. Celles-ci doivent transiger par votre Association régionale

| FORMATION SUBVENTIONNEE PAR EMPLOI-QUEBEC!

BRIO est une campagne provinciale de perfectionnement du programme éducatif dont
le contenu est attesté par le ministére de la famille. BRIO est un cursus d’activités de
formations de haut niveau qui vous permettra de parfaire vos habiletés et vos connais-
sances a I'égard du programme éducatif «Accueillir la petite enfance». Ce sont des
formations axées sur la pratique et adaptées aux différentes fonctions de notre réseau.
Faites comme quelques centaines de professionnelles de I’'Outaouais et profitez de
cette opportunité exceptionnelle de rehausser collectivement la qualité des interven-
tions!

VOIR SITE INTERNET DE L’ACPEO POUR LE DESCRIPTIF DES FORMATIONS
www.acpeo.com

Pour un clé en main, veuillez compléter le
formulaire a la page 18 de ce programme.

CODE : BRIO-01-1112

Cette formation s’adresse spécifiquement : a tous
Durée: 6 heures, de 9h00 a 16h00

Date: 15 mars 2012 (Phase 2, volet 1)
Personne-ressource: Emmanuella Rémy

Colt membre: 54.00+ taxes

Codt non-membre : 110.00 + taxes

AUSSI DISPONIBLE EN CLE EN MAIN OU EN SALLE SUR DEMANDE

Rio
CAMPAGNE NATIONALE

DE PERFECTIONNEMENT
SUR LE PROGRAMME EDUCATIF
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RESPONSABLE D’UN SERVICE DE GARDE EN MILIEU FAMILIAL ET AGENTES

Pour une gestion informatisée de votre liste d’attente, pour une mise a jour
réguliére de votre liste sans effort, pour référer les parents a un seul endroit,
pour harmoniser les pratiques d’attribution des places et ce, tout en demeu-

rant gestionnaire de votre liste d’attente, faites appel au BERSO, le Bureau

d’enregistrement des services de garde de I'Outaouais.

Pour obtenir plus d’information, veuillez communiquer avec nous au
819-561-9101.

Si votre bureau coordonnateur est membre du BERSO, il vous est possible
d’afficher vos places disponibles sur le site internet de ’ACPEO.

Q

Bureau d'enregistrement
du réseau des services

de garde de |'Outaouais.

NOUVELLE FORMATION!!!

*  Plus de 200 jeux simples au cceur desquels la relation adulte-enfant occupe une
place de premier plan;

* 'utilisation de 5 fascicules ou sont illustrés, expliqués et regroupés ces jeux afin
de faciliter la stimulation de toutes les sphéres développementales selon les défis
spécifiques a chaque groupe d’age (0-12mois / 12-24 mois /24-36 mois/ 36-48
mois et 48-60 mois);

*  Un outil évalué, détaillé et facile a utiliser tant pour les parents que pour toute
intervenante en petite enfance.

Au terme de la formation, les participantes seront capables:

*  D’avoir une bonne connaissance des fondements théoriques;

*  D’identifier les fagcons de mettre en pratique certains de ces fondements;
*  D'utiliser les trucs et astuces ainsi que certains outils d’application.

Eléments de contenu:
*

La recherche scientifique s’échelonnant sur un peu plus de 30 ans a démontré
que l'utilisation de ce programme de la naissance a 5 ans a contribué a améliorer
la vie scolaire, augmenter la performance en lecture et en mathématiques, abais-
ser le nombre de placement en classe spéciale, abaisser le nombre de redouble-
ment, abaisser le taux de décrochage scolaire;

Expérimentation d’outils d’application;
Activités et exercices pratiques en lien avec certains énoncés.

UN VOLET SUPPLEMENTAIRE DE SOUTIEN A L'IM-
PLANTATION D’UNE JOURNEE EST OFFERT POUR
LES AGENTES DE SOUTIEN PEDAGOGIQUE
Date a confirmer suite a la demande suffisante de
participantes

Cette formation s’adresse: aux responsables d’un service de garde en milieu
familial, agentes de soutien pédagogique et technique des bureaux coordonna-
teurs SEULEMENT

Durée: 12 heures

Vous référez au site internet de I’ACPEO pour plus de détails dont le codt, les
dates, le lieu et le formulaire d’inscription. www.acpeo.com

Colt :39.87 taxes incluses jusqu’au 31 décembre 2011 et 40.24 taxes inclu-
ses a partir du ler janvier 2012
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RESPONSABLE D’UN SERVICE DE GARDE EN MILIEU FAMILIAL

CODE : DEV-01-1112

Développement de I'enfant, 12 heures

Tous s’entendent pour dire que le développement de I'enfant se manifeste a travers
une suite d’étapes ou de stades prévisibles dans le temps. Afin d’accompagner et
d’aider I'enfant a développer son plein potentiel, il apparait essentiel de connaitre
certains défis qu’il doit relever et de s’interroger sur ses besoins. Cette formation vous
permettra donc de vous sensibiliser aux différentes dimensions qui caractérisent I'en-
fant de 0 a 5 ans. Accompagner I’enfant dans son développement vous invite inévita-
blement a cheminer tant au plan personnel que professionnel. On constate qu’il faut
parfois ajuster ses pratiques éducatives selon les réactions qu’elles provoquent chez
I'enfant. Entre autres, cette formation a pour objectif de vous amener a prendre cons-
cience de la diversité des tempéraments et des 9 traits qui personnalisent les enfants
et vous-méme. C’est sous I'angle du développement global que la relation d’attache-
ment, les besoins de sommeil, les défis du développement du langage, intellectuel,
socio-affectif et moteur seront abordés, et ce, dans un contexte ou le partage de votre
expertise viendra agrémenter I'animation.

Au terme de la formation, les participantes seront capables:

*  D’identifier les facteurs qui favorisent ou limitent le développement d’une relation
d’attachement;

*  De cibler les principaux défis a relever au niveau des sphéres de développement
de I'enfant;

*  D’expérimenter des stratégies pour soutenir le langage;
*  De réfléchir aux différences de tempérament;

*  D’initier une réflexion sur I'estime de soi;

*  De pratiquer I'élaboration de conséquences logiques;

*

D’identifier des stratégies de communication pour aborder avec le parent une
difficulté reliée a son enfant.
Iéments de contenu:

El

*  Apprentissage actif;

*  Relation d’attachement;
*
*
*

ATTENTION: FORMATION
ANNULEE

Besoin de sommeil;
Stimulation du langage;
Défis du développement intellectuel, affectif, social et moteur;

Cette formation s’adresse spécifiquement : aux responsables d’'un service de
garde en milieu familial

Dates : 6 et 20 octobre 2011 en soirée de 18h30 a 21h30 et 3 et 17 novem-
bre 2011 ANNULEE

Personne-ressource: Anne-Marie Chatel

Durée : 12 heures

Codit: 152.00 taxes incluses

CODE : PED-02-1112

Programme éducatif, 18 heures

Votre personnalité, vos valeurs et votre expérience de vie influencent votre facon de
voir, de penser et d’intervenir auprés de I'enfant. Ces particularités déterminent non
seulement votre relation avec lui, mais aussi la maniére dont vous allez lui faire vivre
des apprentissages. Par ailleurs, il importe aussi de comprendre que le programme
éducatif s’appuie sur des valeurs et des principes de base qui doivent étre respectés.
C’est par une planification judicieuse d’activités que vous insufflez vie a ces valeurs et
principes. Cette planification peut se faire sous différentes formes: I'activité-projet, les
expériences clés, la planification d’atelier, etc. Dans le cadre de cette formation, vous
serez également initiée au processus de planification-action-réflexion et un outil d’ob-
servation sera proposé. De plus, I'organisation physique des lieux est une forme d’in-
tervention indirecte sur la qualité de vie de votre service de garde. La structuration des
aires de jeux définit vos valeurs pédagogiques, votre perception du développement de
I’enfant, de ses besoins, de ses intéréts, des apprentissages et des relations interper-
sonnelles que vous désirez encourager. Vous apprendrez, entre autres a sélectionner
du matériel polyvalent, attrayant et stimulant tout en développant des trucs pour effec-
tuer le rangement et I'étiquetage. Par ailleurs, des outils pédagogiques seront présen-
tés afin de soutenir cet encadrement.

Au terme de la formation, les participantes seront capables:
De déceler les ingrédients de I'apprentissage actif lors d’une expérimentation;

*  De modifier des activités afin qu’elles répondent aux principes du programme
éducatif;

De recourir a la résolution de problémes lors de conflits entre enfants;

De cerner les différents apprentissages réalisés par I’enfant dans ses jeux;

De diversifier ses outils et ses aménagements;

D’appliquer des principes d’aménagement en modifiant un milieu de garde réel;
De recourir a des stratégies favorisant le développement intellectuel.

E

Iéments de contenu:
Apprentissage actif / valeurs et principes;

ATTENTION: FORMATION
ANNULEE

Expériences clés;
Cadre démocratique;

¥ ¥ ¥ ¥ M

Outils pédagogiques;

Cette formation s’adresse spécifiquement : aux responsables d'un service de
garde en milieu familial

Durée: 18 heures

Date :12-19-26 janvier / 2-9 et le 16 février en soirée 2012 ANNULEE
Personne-ressource: Anne-Marie Chatel

Codt : 231 .00 taxes incluses
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RESPONSABLE D’UN SERVICE DE GARDE EN MILIEU FAMILIAL

CODE : SA0-02-1112

La clientéle des milieux de garde est particulierement vulnérable aux infections de
toutes sortes. Ceci est dii aux contacts étroits et prolongés entre les enfants qui ac-
centuent cette réceptivité. Cette formation vous permettra de vous familiariser avec
les principes de santé et d’hygiene entourant la garde d’enfants. La transmissibilité et
la contagiosité des organismes responsables des infections, les mesures de préven-
tion et les régles a respecter lors de I'administration et la conservation des médica-
ments en milieu de garde seront principalement abordés lors de cette formation. De
plus, en tant que responsable d’un service de garde en milieu familial, vous devez
offrir quotidiennement aux enfants dont vous avez la responsabilité des repas et des
collations. Cette formation présentera les aspects déterminant d’une alimentation
saine et variée et abordera les éléments touchant les besoins alimentaires des en-
fants.

Au terme de la formation, les participantes seront capables:

* D’explorer les moyens de prévention des infections;

* D’apprendre a contrdler les infections;

* D’instaurer des pratiques d’hygiéne efficaces dans leur milieu de garde;
* De connaitre les éléments essentiels de I'alimentation d’un enfant;

* D’identifier les éléments clés d’'un menu équilibré;

* D’intégrer les demandes spéciales dans I'organisation des repas et collations.
Eléments de contenu

* Régles d’hygiéne de base (brossage des dents, lavage des mains, etc.);
* Prévention et controle des infections;

* Sommeil de I'enfant; ATTENTION

* Entretien des locaux; FORMATION

* Maladies, médicaments et ANNULEE

* protocoles d’administration.

Cette formation s’adresse spécifiquement : aux responsables d’'un service de
garde en milieu familial

Dates : 28 septembre et 12 octobre 2011 ANNULEE

Durée : 6 heures

Personne-ressource: Maureen Ricard

Codit: 76.00 taxes incluses

CODE : HYG-02-1112

Au terme de la formation, les participantes seront capables:

* D’appliquer les principes d’hygiéne applicables a toute personne en contact avec
les aliments ou avec le matériel ou I'équipement en contact avec les aliments;

* D’adopter les comportements permettant la prévention et le contrble des risques
alimentaires;

* D’adopter de bonnes pratiques en matiére de manipulation et préparation des
aliments.

Eléments de contenu

*

les températures de conservation des aliments ;
les méthodes de travail pour éviter la contamination des aliments ;

les principes généraux d'hygiéne applicables a toute personne qui est en contact
avec les aliments ou avec le matériel ou les équipements qui sont en contact
avec les aliments ;

*  les procédures de nettoyage, d'assainissement ou de désinfection du matériel et
des équipements ;

*  |es sources environnementales de contamination des aliments.

Cette formation s’adresse spécifiquement : aux responsables d’un service de
garde en milieu familial

Dates : 29 février 2012 de 18h30 a 22h00

Durée : 3.5 heures

Personne-ressource: Maureen Ricard

Codt: 52.00 taxes incluses
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VOLET INTERACTIONS AVEC LES ENFANTS

CODE : PRO-13-1112

| FORMATION SUBVENTIONNEE PAR EMPLOI-QUEBEC!! |

Programme de développement des habiletés sociales et des habiletés d’autocontrdle «Brindami»

Le programme de promotion des comportements sociaux Brindami s’adresse dorénavant aux enfants de 0 a 5 ans. Implanté au Québec depuis 1997, il a été soumis entre 2008
et 2010 a une évaluation d’impact dirigée par le professeur Sylvain Coutu de I'Université du Québec en Outaouais. Fort des constats formulés dans le cadre de cette évaluation,
le programme a été bonifié et comporte maintenant 16 ateliers répartis en 4 thémes : les habiletés sociales de base ( prendre contact, imiter, réagir favorablement a I'autre,
s'adapter au point de vue de I'autre), les habiletés de communication (dire ce que je veux, ce que je ressens, identifier et nommer les émotions), les habiletés d’autocontrole
(inhiber les impulsions, affronter les frustrations) et les habiletés de résolution de probléme.

Le programme propose une modalité d’animation bien particuliére c’est-a-dire I'utilisation d’'une marionnette (Brindami) qui s’adresse directement aux enfants. Les ateliers avec
Brindami, s’avérent un contexte interactif idéal pour aborder avec les enfants divers sujets touchant leurs réalités quotidiennes, leurs émotions et les difficultés qu’ils éprouvent.

Des nouveautés ont été récemment apportées au programme : un guide d’utilisation convivial et coloré présentant le cadre théorique ainsi que des capsules d’information sur le
développement de I'enfant et les attitudes a privilégier; des tableaux servant de repéres pour les comportements susceptibles d’étre observés chez I'enfant (par groupe d’age)
pour chaque habileté présentée en cours de programme ainsi que les stratégies a mettre en place pour accompagner I'enfant dans ses apprentissages; 6 ateliers supplémentai-
res qui abordent, entre autres la résolution de probléme; de nouvelles affiches visuelles; des messages aux parents revisités; et enfin des outils de la formation de base. La for-
mation est d’une durée de deux jours (non-consécutifs), obligatoire a I'implantation du programme ainsi que pour avoir accés au matériel. Pour les personnes déja formées au
programme, une mise a niveau de trois heures est recommandée.

Cette formation s’adresse: a tous

Durée: 12 heures, de 9h00 a 16h00

Date: 13 octobre et le 24 novembre 2011 (Formation reportée, VOIR NOTE)
Personne-ressource: Danie Massé

Colt membre: subventionnée 130.00 + taxes

Colt non-membre : 260.00 + taxes

Pour les personnes déja formées au programme une
mise a niveau de trois heures est recommandée.

24 NOVEMBRE 2011

NOTE: FORMATION AURA LIEU LE 7 FEVRIER 2012 ET LE 20 MARS 2012 18H30 A 21H30

Commande de matériel pédagogique Brindami
Pour en faire I'achat, vous n’aurez qu’a compléter le bon de commande lors de la
formation
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VOLET INTERACTIONS AVEC LES ENFANTS

CODE : PRO-12-1112 NOUVELLE FORMATION!!!

L’agressivité des jeunes enfants en milieu de garde et au préscolaire : observer, com-
prendre, intervenir

FORMATION SUBVENTIONNEE PAR EMPLOI-QUEBEC!!

Cette formation offre aux participants I'occasion de questionner leur pratique a la
lumiére des plus récentes connaissances sur I'évolution des comportements agressifs
a la petite enfance.

Elle est le résultat d’une collaboration entre le Groupe de recherche sur I'inadaptation
psychosociale de I'Université de Montréal (GRIP), le Centre d’excellence pour le déve-
loppement des jeunes enfants (CEDJE) et le Centre de Psycho-Education du Québec
(CPEQ).

Cette formation a été élaborée sous la direction de Jean Gervais Ph. D., professeur au
département de psychoéducation et de psychologie (U.Q.0O.),directeur de la production
du documentaire « Aux Origines de I’Agression : la violence de I'agneau» ( Gervais et
Tremblay, 2005) et du DVD «L’agressivité des jeunes enfants le guide interactif pour
observer, comprendre et intervenir» (Gervais et Tremblay, sous presse).

Objectifs spécifiques de la formation :

*  Connaitre des notions de base essentielles pour gérer les comportements agres-
sifs des jeunes enfants de fagon a prévenir les troubles de socialisation;

*  Pouvoir se questionner sur nos propres pratiques;

*  Proposer des outils d’information pouvant apporter du soutien dans les actions a
entreprendre.
Moyens pédagogiques:

*  Exposés théoriques;

Echanges et partages d’expériences;
Analyse de séquences filmées;

Analyse de situations et d’observations;

LS

Etudes de cas.

Cette formation s’adresse: a tous

Durée: 6 heures, de 9h00 a 16h00

Date: 5 octobre 2011

Personne-ressource: Julie Benoit

Colt membre: subventionnée a 65.00 + taxes
Colt non-membre :130.00 + taxes

Achat du DVD : 50.00 (facultatif)

CODE : PRO-14-1112 NOUVELLE FORMATION!!!

Nos enfants et le stress

Elaboré par la Fondation de psychologie du Canada fondée en 1974 dans le but de
promouvoir la compréhension et I'utilisation des connaissances psychologiques afin
d'aider les gens dans leur vie quotidienne. Le programme «Nos enfants et le stress»
vise a influencer le développement social et affectif des jeunes enfants.

Le programme permet aux participants d’aider les enfants a améliorer leurs habiletés
d’adaptation physique, mentale, émotionnelle et comportementale ainsi que leurs
styles de réflexion. Il aidera également les adultes a comprendre le stress des enfants
et a promouvoir des stratégies de gestion de stress auprés d’age préscolaire. Les
années préscolaires représentent une période favorable a I'apprentissage d’aptitudes
et d’habiletés essentielles qui aideront les enfants a faire face au stress durant toute
leur vie.

Cet atelier permet de:

*  Comprendre I'impact du stress sur les jeunes enfants;

*  Percevoir le stress et réagir face au stress des enfants;

* Connaitre le réle déterminant du lien avec les parents et les éducateurs dans
I'apprentissage de la gestion du stress par les enfants;

*  Apprendre les techniques de gestion du stress adaptées a I'age des enfants qui
les aident a apprendre a se détendre et a faire preuve d’une plus grande rési-
lience;

* Apprendre des méthodes efficaces qui favorisent le développement affectif et la
maitrise de soi des jeunes enfants.

Cet atelier de formation fournit un milieu d’apprentissage riche et plaisant qui com-
prend :

*  Un manuel complet préparé par la Fondation de psychologie du Canada;
*  Du matériel haut de gamme qui peut étre utilisé avec les parents;

*  Des blocs de feuilles d’activités et affiches (trousse a outils).
%

Des références relatives a des informations et ressources
supplémentaires

Cette formation s’adresse: a tous

Durée: 6 heures, de 9n00 a 16h00

Date : le ler février 2012 (Formation reportée, VOIR NOTE)
Personne-ressource: Anne-Marie Chatel

Colt membre: 125.00 + taxes

NOTE: FORMATION AURA LIEU LE 19 MARS 2012

Achat du matériel : 40.00$ lors de la formation
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VOLET INTERACTIONS AVEC LES ENFANTS

CODE : PRO-15-1112 NOUVELLE FORMATION!!!

Danse, musique et dramatique— La créativité au quotidien

Animation dynamique de la chanson « Promenons-nous dans le bois» qui connait un
grand succés chez les enfants.

Ce modéle de participation musicale peut-étre réinvesti a toutes les chansons enfanti-
nes.

Cet atelier dévoile les secrets du «comment» jouer un conte pour enfants avec les
enfants.

MUSIQUE

* Les pulsations sur tempo lent et rapide en latéralité, en contact avec le corps et
un animal en peluche;

* La hauteur des sons, a I'écoute des cris de loups et de louveteaux;
* La mémoire auditive par les ostinatos rythmiques et mélodiques;
* L'audition intérieure, en associant des bruits de feuilles a des sons entendus au

quotidien;
* La composition, en créant une histoire corporelle et sonore.
DANSE

Comment faire rennaitre les blocs de bois en présence des enfants?
A 'aide de ce matériel, nous allons vivre:

* Des mouvements spontanés qui approfondissent le rapport entre les rondins de
bois et le schéma corporel;

* Des chorégraphies créées autour de formes et de sculptures de blocs;
* Des créations libres sur trame sonore a travers les constructions;

* Une interprétation d’une danse dirigée.
ART DRAMATIQUE

* Etsion jouait un conte...

*  Sinous parlons d’automne, si nous chantons «Loup, y es-tu? »

* Entends-tu? Que fais-tu?» qu’allons-nous voir apparaitre comme histoire poten-
tielle?

*  Eh ouil Le Petit chaperon rouge...

Cette formation s’adresse: a tous
Durée: 3 heures, de 9h00 a 12h00
Date: 29 septembre 2011 VOIR NOTE
Personne-ressource: Marielle Lebel
Colit membre: 75.00 + taxes

Colit non-membre: 130.00 +taxes

ATTENTION: FORMA-
TION PREVUE LE 29
SEPTEMBRE AURA LIEU
LE 11 JANVIER 2012

PRO-16-1112 NOUVELLE FORMATION!!!

Comprendre le tout-petit par les neurosciences - Penser comme un enfant

FORMATION SUBVENTIONNEE PAR EMPLOI-QUEBEC!!

A partir du livre Le cerveau nomade : éducation, travail clinique et neurosciences
(Michelle Bourassa, Presses de I'Université d’Ottawa, 2006), I'auteure propose aux
éducatrices et éducateurs diverses activités leur faisant explorer de maniére participa-
tive les principales questions portant sur le développement durant la petite enfance :
1) comment le trés jeune enfant s’explique le monde, 2) comment I'accompagner
dans ses apprentissages des savoirs, savoir faire et savoir étre et les défis que ceux-ci
posent, 3) comment former équipe avec les parents dans cet accompagnement ? Une
grille d’observation (de soi et de l'interaction avec un enfant ou un groupe d’enfants) -
le Profil apprenant - sert a la fois de guide et d’encrage a cette réflexion sur la maniére
dont le cerveau apprend a différents ages.

Objectifs spécifiques de la formation :

*  Al'aide d'activités et de jeux, comprendre comment le trés jeune enfant construit
a partir du sens (cognitif et émotif) ses interactions avec le monde physique et
humain;

* Comprendre, a partir d’études de cas, les composantes de I'interaction adulte-
enfant, enfant-enfant afin d’en augmenter la pertinence et I'efficacité;

* Déterminer un plan d’intervention (avec des collégues, avec des parents) a partir
de cas réels.

Moyens pédagogiques :
* Les stades de développement cognitif, affectif et social

* Le fonctionnement du cerveau et son influence dans la construction du sens et de
I’action (savoir-dire, savoir-faire, savoir- étre)

* L’observation d’'une dynamique interactive entre I'enfant et un objet d’apprentis-
sage, que cet objet soit de nature cognitive, affective ou social

*  Activité et jeux favorisant la compréhension des interactions de I'enfant.

Cette formation s’adresse: a tous

Durée: 6 heures, de 9h00 a 16h00

Date: 23 février 2012

Personne-ressource: Michelle Bourassa, Ph, D. Psychologie
Colt membre: subventionnée a 65.00 + taxes

Colt non-membre: 130.00 +taxes

ASSOCIATION DES CENTRES DE LA PETITE ENFANCE DE L’OUTAOUAIS
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VOLET INTERACTIONS AVEC LES ENFANTS ET VOLET DEVELOPPEMENT PERSONNEL ET PROFESSIONNEL

CODE : PRO-17-1112 NOUVELLE FORMATION!!! CODE : PRO-18-1112 NOUVELLE FORMATION!!!

L’atelier proposé porte sur les interventions éducatives. Avec des enfants de O a 5 ans, La qualité des services de garde passe par la qualité des soins prodigués et la rela-
différentes interventions peuvent étre faites au quotidien comme le pairage, I'aide op- tion qu’entretient le personnel éducateur avec les enfants ainsi que leurs parents.
portune, le retrait, I'évaluation de I’environnement physique, etc. Aprés avoir utilisé Une éducatrice fait une grande différence dans la vie d'un enfant, il est primordial
toutes ces stratégies pendant plusieurs mois et que rien ne fonctionne que faire? Il faut d’étre conscient de la portée de ses gestes et de leurs impacts sur son développe-
passer a I'étape suivante: le planisphére. La formatrice propose de faire le lien entre les ment. Offrir un service de qualité exige un accompagnement de qualité. Cette forma-
4 types d’interventions qui permettent de soutenir les éducatrices dans leur travail et de tion vise la valorisation de la profession d’éducatrice a I'enfance, une sensibilisation

favoriser la communication avec les parents. Le but est d’établir des objectifs de travail, a limpact qu’a la fierté sur la qualité, une alimentation de la joie d’exercer cette
des moyens concrets, des critéres de réussite et une échéance. Aprés avoir planifié les profession et a I'élaboration d’un projet personnel. Prendre conscience de I'impor-
interventions, il est possible de mieux évaluer I'impact sur I'enfant et son entourage. tance de son role et le remplir avec fierté dans le but d’offrir un service de qualité de

maniére constante.
Objectifs spécifiques de la formation :

* Que le participante puisse approfondir certaines techniques d'intervention en milieu

de garde avec des enfants particuliers; Au terme de la formation, les participantes seront capables:

* Que la participante puisse améliorer sa communication avec les parents lors d'inter- £ D i d dien:
vention planifiées; e mesurer I'impact des gestes au quotidien;

* Que la participante puisse reconnaitre les composantes importantes d'un plan d'in- De nommer des criteres de qualite;

tervention en milieu de garde pour des enfants particuliers 4gé de 0-5 ans. *  De réaliser leur projet personnel d’accompagnement .

Moyens pédagogiques :

* Les observations : grilles; Eléments de contenu
% Les 20 types d'interventions en petite enfance; * Les participantes auront des occasions d’échanger pour ensuite élaborer un
o ’ projet personnel visant a rehausser la qualité des services offerts aux familles.
*  La modification du comportement;
* Les besoins de I'enfant;
*  Comment établir des objectifs;
* Quels types de moyens?;
*  Mises en situation.
Cette formation s’adresse: a tous Cette formation s’adresse: a tous
Durée: 6 heures, de 9nh00 a 16h00 Durée: 6 heures
Date: 11 novembre 2011 ou le 20 février 2012 Date: 22 novembre 2011 de 9h00 a 16h00
Personne-ressource: Chantal Lafrance Personne-ressource: Lorraine Paradis
Colit membre: 125.00 + taxes Colt membre: 125.00 + taxes
Colit non-membre : 185.00 + taxes Colt non-membre : 165.00 + taxes
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VOLET SECOURISME

SEC-02-1112

Dates NOUVELLES DATES
* 10 septembre 2011 * 4 février 2012
* 24 septembre 2011 * 17 février 2012
* 16 octobre 2011 * 25 février 2012
* 29 octobre 2011 * 4 mars 2012

* 14 novembre 2011 * 24 mars 2012
* 26 novembre 2011

* 11 décembre 2011

* 14 janvier 2012

Durée: 8h30 a 17h30

Colt membre et non-membre: 66.45 plus taxes
URGENCE-GARDERIE : 8h30 a 16h30

Colt membre et non-membre : 62.02 plus taxes
Personne-ressource: Para-secours

PARA

MAJ-01-1112

Disponibles pour les personnes ayant déja suivi un cour de secourisme d’une durée de
8 heures si celui-ci n’est pas expiré depuis plus de 30 jours.

Durée: 9HOO a 15h00
Colit membre et non-membre: 48,73 plus taxes
Personne-ressource: Para-secours

Des dates de cours en semaine et les dates de cours de février a aolt
seront publiées sur le site internet de ’ACPEO au www.acpeo.com.

MAJ-02-1112

NOUVELLES DATES
* 5 février 2012
* 26 février 2012
* 3 mars 2012

* 25 mars 2012

Dates : Mises a jour

11 septembre 2011
25 septembre 2011
15 octobre 2011
25 octobre 2011
30 octobre 2011

6 novembre 2011
27 novembre 2011
10 décembre 2011
15 janvier 2012

31 janvier 2012

* O X X X X X ¥ X ¥

Durée: 9h 00 a 16h 00
Colt membre et non-membre: voir ci-dessous
Personne-ressource: Para-secours

vé&e
el PARA P
SECOURS
)
Use teole pousr lavit..  Hggrer™

MAJ-02-1112

Disponibles pour les personnes ayant déja suivi un cour de secourisme d’une durée de
8 heures si celui-ci n’est pas expiré depuis plus de 30 jours.

Durée: 9HOO a 16h00
Colit membre et non-membre: 53,16 plus taxes
Personne-ressource: Para-secours

Des dates de cours en semaine et les dates de cours de février a aoiit
seront publiées sur le site internet de 'ACPEO au www.acpeo.com.

ASSOCIATION DES CENTRES DE LA PETITE ENFANCE DE L’OUTAOUAIS
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PERSONNES-RESSOURCES

Madame Julie Benoit, détient une maitrise en psychoéducation. Elle a ceuvré pendant plusieurs années comme éducatrice et directrice
dans différents centres éducatifs. Elle a également mis sur pied un camp de jour francophone pour filles qu’elle coordonne depuis 10 ans.

Elle est en services a I'enfance a La Cité collégiale d’Ottawa et continue de collaborer & différents
projets de recherche et de redactlon Elle a développé au fil des ans une expertise en matiére de développement de I'enfant et des gestion
de comportements d’enfants p des troubles d ion ou de retards de développement. Elle est auteure de plusieurs forma-
tions qui ont été offertes a différem.s services éducatifs et aux étudiants de la Faculté de médecine de I'Université d’Ottawa. En 2006, elle
a remporté le Prix d'excellence en enseignement de La Capitale nationale pour la qualité de son enseignement, son enthousiasme, sa
créativité et son dynamisme contagieux. Elle se sent choyée de faire partie de I'équipe de collaborateurs du Centre de Psychoéducation du
Québec.

Madame Katya Borras posséde un baccalauréat en Etudes francaise, un certificat en Archivistique ainsi qu'une maitrise en Bibliothécono-
mie et sciences de I'information de I'Université de Montréal. Elle enseigna pendant plusieurs années au Colléges Jean-de-Bréboeuf.
Pendant les sept derniéres années, elle a travaillé pour Gestar. Experts en gouvernance documentaires. En plus d'étre conseillére en
gestion documentaire, elle a offert de nombreuses formations sur la gestion des documents administratifs.

est p al du Québec en Outaouais. Prenant appui sur nombre d'années d’intervention en
psychologue scolaire et clinique de méme qu'en formation a I'enseignement, elle intervient au Canada et en Europe dans le secteur de
I'éducation différenciée et de la gestion du changement. Son livre, Le cerveau nomade (Presses de I'Université d'Ottawa, 2006), et un outil
pratique dérivé, Le profil apprenant, guident les formations qu'elle offre en éducation différenciée. Ces formations prennent appui sur les
neurosciences pour d'une part, les pi i a I'ceuvre et d'autre part, guider I'intervention. En ce qui a trait
a la gestion du changement, elle conduit diverses recherches et accompagne nombre d'équipes des milieux scolaire et parascolaire sur
comment, de maniére participative, planifier et réaliser de p Elle a dirigé la publication d’un numéro
spécial sur le sujet dans la revue Education et francophonie, XXXV-2, 2007

Anne-Marie Chatel, agente de soutien i et au BC Des pi pas, est détentrice d'un en

Madame Lafrance a débuté ses études en techniques d’éducation en services de garde au Cégep de Riviére-du-Loup. Elle a acquis son
expérience comme éducatrice dans différents centres de la petite enfance de I'Outaouais durant les seize derniéres années. Au cours de
sa carriére, elle a poursuivi ses études a temps partiel en psychoéducation & I'Université du Québec en Outaouais. De plus, elle est
chargée de cours a la Cité collégiale, au département d'éducation en services a I'enfance depuis 2006. Grace a sa passion croissante de
tout ce qui rejoint I'éducation des tout-petits, elle adore transmettre ses connaissances au personnel cotoyant le milieu des services de
garde, afin qu'il puisse acquérir de nouvelles stratégies d’intervention.

Lebel est en p et détentrice d'un certificat d'expression artistique (art dramatique, art
danse, Lebel a une expérience de plus de vingt ans d’enseignement avec diverses clientéles: de la mater-
nelle a la sixiéme année, a la petite enfance, aux RSG, aux éducatrices et aux enseignantes du préscolaire.

Le Dr Yannick Mailloux est titulaire d’un doctorat en psychologie clinique de I'Université d'Ottawa. Il a travaillé pendant plus de 15 ans
auprés de j jeunes ayant des besoins pamcullers Associé principal chez les Psychologues Consultants Y2, il est affilié a I' Ecole de psycho-
logie et au dép: de 14 I'Unin ité d'Ottawa, en plus d'étre chargé de cours pour le département de psychologie et
de psychoéducation de I'Université du Québec en Outaouais. Monsieur Mailloux est également un formateur reconnu par Emploi-Québec.

Madame Paradis a débuté sa carriére comme éducatrice en CPE. Elle a poursuivi sa route et est devenue bacheliére en psychoéducation.

Elle a eu le plaisir de travailler avec des enfants autistes pendant quelques années. Depuis 17 ans, elle est enseignante en éducation a
I'enfance au Collége de I'Outaouais. Les enfants sont sa passion, elle a & Coeur leur épanouissement et leur bien-étre. Elle ose espérer
qu'a titre de formatrice, elle puisse avoir la chance de contribuer & ce bien-étre, par le biais des outils qu'elle propose aux participantes.

Para Secours a débuté ses activités fin 1990 sous | 1 de Para Secours enr. pour finalement s'incorporer le 13 janvier
2000 . Depuis le tout début de ses activités, Para Secours n'a jamais cessé d'acquérir les accréditations nécessaires afin de toujours
mieux rép aux besoins de sa clientéle. Au fil des années, les exij en matiére d' i ont évolué et Para Secours a

et étudiante a la maitrise en psychoéducation a I'UQO. Elle travaille auprés des enfants depuis plus de 25 ans et a opéré son service de
garde en milieu familial pendant 10 ans. C’est par amour pour les enfants, qu’elle désire partager ses expériences et ses connaissances
auprés des RSG.

Madame Giguére est titulaire d'un baccalauréat en service social et un en sociologie. Elle est conseillére en programme et agit aussi en
tant que formatrice a la fondation de psychologie du Canada. Paule a une longue expérience (15 ans) de travail & Santé Canada en tant
quanalyste principale de politiques. Dans le cadre de ce travail, elle a travaillé sur différents projets sur la santé mentale et a acquis une
expérience dans I'animation d’atelier sur divers sujets touchant la santé.

Madame Hamelin posséde trente et une années d’expérience en petite enfance. Elle est présentement gestionnaire d'un centre de la
petite enfance depuis vingt-trois ans et a été éducatrice pendant huit ans. Elle travaille étroitement depuis plusieurs années avec les
organismes locaux afin de soutenir I'enfant et sa famille ayant des besoins particuliers. Elle a travaillé comme consultante pour deux
centres de la petite enfance de la région. Formatrice agréée, elle a donné de la formation pendant sept ans : formation obligatoire aux

responsables de garde en milieu familial et cours d’habiletés parentales (0-17 ans) pour un commt é

Ellea it

toujours eu le souci doffrir une formation continue a ses instructeurs. De plus, grace a leurs trois bureaux environnant la région de
Montréal ainsi que celui de I'Outaouais, il leur est aisé de di: leur 1 dans régions du Québec. Depuis déja douze
ans, leur équipe a pu certifier avec fierté plus de 30,000 personnes soit en premiers soins et /ou en réanimation cardiorespiratoire.

Emmanuela Rémy a obtenu son dipldme en psychoéducation de I'Université du Québec en Outaouais en 1999. Par la suite, elle a occupé
un poste de conseillére pédagogique en CPE pendant plusieurs années. Cette fonction lui a permis de développer de nombreuses compé-
tences ainsi qu'une trés bonne compréhension des réalités vécues dans le milieu. Elle complétera prochainement une maitrise en travail
social qui I'a amenée a réfléchir de maniére approfondie au sujet des besoins de soutien du personnel éducateur confronté a des situa-
tions de maltraitance chez I'enfant. Malgré certains changements survenus sur le plan professionnel, Emmanuela continue de s'impliquer
et de s'investir de diverses fagons dans le réseau, puisque la petite enfance la fascine. Elle adhére grandement & I'avancement des
connaissances et a 'amélioration continue des services offerts.

Maureen Ricard est infirmiére retraitée. Elle est riche d’une expertise de plus de trente ans et agit a titre de formatrice dans le réseau des
garderies depuis 1989. Son travail dans le réseau de la santé I'a amené & participer & de nombreuses cliniques de vaccination et &

travaillé sur un projet de recherche avec monsieur Paul Boudreault, chercheur & 'UQO. Elle est impliquée dans plusieurs comités régio-
naux a titre de présidente et administratrice.

Nathalie Hotte a débuté sa carriére comme éducatrice dans un CPE suite & I'obtention de son DEC en Education des Petits au Collége
Algonquin, par la suite, elle poursuit sa profession en milieu familial. Au cours de sa carriére, elle a continué ses études en entreprenant un
DEP en comptabilité et un certificat universitaire en administration & I'UQO. Depuis 1999, elle est directrice adjointe dans un CPE ot elle a
approfondie son expérience et ses compétences dans le domaine de la petite enfance. Une de ses passions est de promouvoir les
interventions positives des intervenants et des parents qui gravitent autour des enfants de 0 & 5 ans dans le but de maximiser leurs
compétences.

Me Pierre Landry exerce sa profession au sein du cabinet Noél et Associés depuis son admission au Barreau en 1993. Ayant exercé dans
une multltude de domaines de droit Me Landry concentre davantage sa pratique en droit du travail, droit de la personne et protection des
rer Il agit & a titre de yt a la Cour supréme du Canada. Me Landry s’est doté d'une expé-
rience en matiére de négociation de conventions ives, de et iliation tant en droit du travail qu'en d'autres champs de
pratique. Engagé dans son milieu, Me Landry a participé a de nombreux conseils d'administration et préside toujours celui de la Fondation
du centre hospitalier Pierre-Janet. Il s'investit également  titre de patron d’honneur du Gala des Grands chefs de la Société canadienne
du Cancer (Outaouais).

la sur et le suivi des épidémies déclarées tant dans les écoles que dans les services de garde. Ayant obtenu son
accréditation de I'TA elle est aussi formatrice en hygiéne et et et la pl 1 sont au cceur de ses
préoccupations et de ses actions.

Stéphane Riel est associé de I'étude Desnoyers Laroche. Il est notaire assermenté depuis 1990 et a entamé sa pratique commerciale en
1997. Son expertise est dans le droit immobilier, le droit des sucessions et le droit des affaires. De plus, Monsieur Riel est reconnu pour
ses nombreuses implications bénévoles, que ce soit en tant que membre d’une conseil d'administration d’un CPE, au Club Optimiste de
Hull, & la Jeune Chambre d'Affaires de I'Outacuais ou & I'Association des notaires de I'Outaouais. Cette implication a forgé une expertise
trés pertinente pour le réseau des services de garde de I'Outaouais.

Madame Vinet détient une maitrise en psychoéducation de I'Université de Montréal. Elle posséde une vaste expérience en intervention
auprés de jeunes enfants ainsi qu'en accompagne d’intervenants en petite enfance. Aujourd’hui consultante et responsable du développe-
ment et la formation au Centre de Psycho-Education du Québec, elle concentre ses activités professionnelles autour du transfert de
connaissances de la recherché vers I'action.
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10.

11.

FOIRE AUX QUESTIONS

Formations

Dois-je attendre que tous les membres de mon personnel aient fait leur choix avant d’envoyer
le formulaire d’inscription ? NON. Puisque le principe du premier arrivé, premier servi est de
rigueur, faites-nous parvenir vos inscriptions au fur et & mesure le plus rapidement possible
puisque nous devons confirmer la tenue des formations avec les formateurs le plus rapide-
ment possible.

Les formulaires d’inscriptions sont-ils informatisés ? OUI. Ils sont disponibles a I'adresse
suivante: www.acpeo.com

Est-il certain que toutes les activités prévues au plan de formation auront lieu ? NON. La
tenue des activités dépend du nombre d'inscriptions. Certaines activités peuvent étre annu-
|ées alors que pour d’autres, des groupes supplémentaires peuvent s’ajouter.

Est-ce que je recevrai une confirmation de mon inscription ? NON. Si vous ne recevez pas
d’appel de I'Association, vous étes inscrite a la formation et elle n’est pas annulée.

Est-ce que je peux me présenter & une formation ol je ne suis pas inscrite ? NON. Le nombre
de personnes par groupe est limité. Par respect pour la personne ressource et pour les partici-
pantes, nous vous invitons a vérifier, deux fois plutét qu’une, les dates auxquelles vous étes
inscrites pour éviter d'étre refusée a la porte.

Le service de garde peut-il annuler des activités de formation ? NON. Nous ne consentons
aucun remboursement ni annulation suite a I'inscription.

Quand doit-on payer les activités de formation ? Pour les inscriptions qui s’échelonnent de
septembre 2011 a mars 2012, le paiement doit nous parvenir par courrier postal suite a
I'inscription préalablement expédiée par télécopieur.

Un membre de mon personnel sait & I'avance qu'il ne pourra assister & une formation. Puisje
le remplacer a I'interne par un autre membre de mon personnel ? OUI. Vous devez cependant
nous aviser de ce changement avant la tenue de la formation afin que nous puissions Iui
émettre une attestation a son nom. Si cette démarche n’est pas respectée, des frais d’admi-
nistration de 10$ seront facturés au service de garde.

Si la température est incertaine, comment saurais-je si la formation est annulée ? Un mes-
sage sera enregistré sur la boite vocale de I'ACPEO au 819 561-9101.

Une tempéte de neige (ou autre raison majeure) a empéché un membre de mon personnel de
se présenter a une formation. Peut-il s’ajouter a un autre groupe ? Si non, peut-on se faire
rembourser ? NON. Les groupes étant souvent complets, nous ne pouvons augmenter le
nombre de participants et ce afin de préserver la qualité pédagogique. Aucun remboursement
ni annulation ne seront consentis, tel que prévu aux modalités d’inscription.

Puis-je communiquer directement avec un formateur faisant partie de la banque de ’ACPEO
pour organiser une formation dans mon service de garde ? NON. Les formateurs que nous
engageons signent un contrat d’exclusivité avec I'’ACPEO. Si une telle pratique est faite, I'AC-
PEO pourrait mettre un terme au contrat dudit formateur. Si vous souhaitez obtenir une telle
formation, veuillez communiquer avec nous et nous serons en mesure d’organiser un clé en
main pour vous.

Formation Clé en main

Comment doisje m'y prendre pour recevoir une formation « clé en main » ? Vous devez tout
d’abord compléter le formulaire de demande afin qu'un membre de notre personnel puisse
I'analyser et faire la recherche nécessaire. Si la demande ne peut-étre traitée, nous vous
en aviserons dans les meilleurs délais.

Peut-on inviter des personnes autres que notre personnel a participer a notre formation
«clé en main » ? OULI. Le service de garde doit toutefois nous fournir la liste des participan-
tes avec leur provenance (nom du milieu) afin que nous puissions émettre des attestations
avec des informations justes.

Peut-on se jumeler avec un ou plusieurs services de garde pour une demande de formation
« clé en main » ? OUI. Vous réduirez ainsi les codts de formation. Vous ne devez cependant
pas oublier qu’afin de maintenir une qualité pédagogique et respecter les exigences de la
personne ressource, un maximum de personnes peut étre imposé

Tables de concertation

Est-ce que plusieurs personnes d’un méme service de garde peuvent participer aux tables
de concertation ? OUI.

Est-ce que les thématiques seront définies en fonction des besoins du réseau ? OUI, les
thématiques seront planifiées au fur et @ mesure et selon les besoins du réseau.

Qui sera responsable d'animer les tables de concertation ? L’ACPEO prévoit mettre en
place les ressources nécessaires pour permettre une animation dynamique et organisée.
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FORMULAIRE DE DEMANDE POUR UN CLE EN MAIN 2011/2012

Nom du service de garde: Numéro d’entreprise du Québec:

Adresse:

Ville: Code Postal: Formulaire & utiliser pour les demandes de
Téléphone: clé en main BRIO et autre clé en main!!!

Personne responsable de la demande:

Veuillez faire parvenir votre formulaire de demande a ’ACPEQ par

Nom et numero d’urgence: - télécopieur au 819-561-6969, nous vous contacterons dans les
(hors des heures d’ouverture du service de garde) meilleurs délais!
FORMATION OU SUJET DEMANDE NOMBBE D’J—IEURES NOMBRE DE PARTICIPANTES Suggestions de personnes-
DESIREES (approximatif) ressources
Educatrices

Gestionnaires
Personnel du BC
Parents

RSG

Autre

Educatrices
Gestionnaires
Personnel du BC
Parents

RSG

Autre

Veuillez nous fournir toutes ces informations afin : - :
que nous puissions traiter votre demande Veuillez nous suggérer des dates pour cette formation:

rapidement! Merci!!!
Choix 1:
Choix 2:
Choix 3:

Date de réception: Lieu prévu de la formation:
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FORMULAIRE D’INSCRIPTION PROGRAMME DE DEVELOPPEMENT PROFESSIONNEL 2011,/2012

Nom du service de garde: Numéro d’entreprise du Québec:
Adresse:
Ville: Code Postal:
Téléphone:

Veuillez faire parvenir votre formulaire d’inscription a I’ACPEO par
) o télécopieur au 819-561-6969, une facture sera émise!
Personne responsable des inscriptions:

Nom et numéro d’urgence:
(hors des heures d’ouverture du service de garde)

| VEUILLEZ NOTER QUE LES PRIX INDIQUES N’INCLUENT PAS LES TAXES

CODE DATE TITRE DE L’ACTIVITE colr NOM DE LA PARTICIPANTE POSTE® RESERVE
ACPEO
LEGENDE POUR LE POSTE OCCUPE: * || est important d’inscrire le poste occupé puisque certaines formations sont réservées aux gestionnaires
ED: Educatrice AS: Agente de soutien Une fois l'inscription effectuée, ni remboursement, ni annulation ne seront

consentis. Si ’ACPEO annule une formation pour une raison majeure, des

RA: Responsable de I'alimentation ~ AC: Agente de conformité ; ! our ! ! bes
ententes seront prises afin de reprendre I'activité en question. Si I'activité

DG: Directrice générale AD: Personnel administratif ; > ek e "
DA: Directrice adjointe RE: Remplacante n’est pas reportée, seul les frais d’inscription seront remboursés.
CO: Coordonnatrice AU: Autre (indiquer le poste) Ma signature atteste que j'ai pris connaissance de la politique rattachée a la

RP: Responsable de la pédagogie formation et que je m’engage a la respecter.

. . Signature:
Date de réception: Date:
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RESPONSABLE D’UN SERVICE DE GARDE EN MILIEU FAMILIAL ET AUTRES

FORMULAIRE D’INSCRIPTION PROGRAMME DE DEVELOPPEMENT PROFESSIONNEL 2011,/2012

Nom de la participante:

Adresse:

Ville: Code Postal:
Téléphone: Autre:
Courriel :

Rappel sur les modalités d’inscription:

Pour toute formation, s’inscrire ET DATER SON CHEQUE joint & I'inscription au
minimum 30 jours avant la tenue de celle-ci. Les demandes sont traitées par
ordre d’arrivée. Aucun remboursement ne sera consenti si absence ou annula-
tion de votre part. Toute inscription est définitive et aucune confirmation ne sera
émise.

N’oubliez pas d’inclure votre mandat-poste ou vous présentez en
personne et payer en argent comptant, par débit ou VISA si la for-
mation a lieu dans moins de trente jours!

CODE DATE TITRE DE L’ACTIVITE couT

Nom du bureau coordonnateur:

Paiement par carte de crédit

Carte de crédit VISA (seulement)

Expiration : Mois/ Année

Détenteur de carte de crédit

J'autorise I’Association des centres de la petite enfance de I'Outaouais a
porter le montant de$ ,__ CAN a ma carte de crédit :

Nom du détenteur de la carte :
Prénom du détenteur de la carte
Signature obligatoire du détenteur de la carte de crédit

Date : Année / Mois /

RESERVE
ACPEO

NOM DE LA PARTICIPANTE POSTE

LEGENDE POUR LE POSTE OCCUPE:
RSG: responsable d’un service de garde en
milieu familial
ASS: assistante d’une RSG

Date de réception:

Une fois I'inscription effectuée, ni remboursement, ni annulation ne seront consentis. Si ’ACPEO an-
nule une formation pour une raison majeure, des ententes seront prises afin de reprendre I'activité en
question. Si I'activité n’est pas reportée, seuls les frais d’inscription seront remboursés.

Ma signature atteste que j'ai pris connaissance de la politique rattachée a la formation et que je m’en-
gage a la respecter.

Signature:
Date:
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